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iEs necesario que S€ escuche la voz de las

Desde la perspectiva poblacional, Guatemala es un pais emi}nentemente joven:, segun los
Gltimos indicadores estimados por el INE para el 2011, el pais cuenta con 14 millones 113
mil 763 habitantes, de los cuales 10 millones 211 mil 887 (70%) son menores de 30 afos
y, 4.2 millones estarian comprendidos entre 15 vy 29 anos, agregando que el 5§.2% son
mujeres y que el 53% vive en el area rural y el 30.7% son indigenas. E_s!necesano que el
Estado guatemalteco ponga en marcha politicas que promuevan la realizacidn de los derechos

fundamentales de la poblacion joven.

En los nuevos planteamientos las personas jévenes son entendidas cOMO sujetos de derechos
y como actores en todos los procesos; pero hay que enfatizar que la realidad actual de la
juventud guatemalteca es alarmante, debido a los limitados avances de la observanciay
vigencia del conjunto de los derechos fundamentales, los cuales son ensombrecidos por el
caracter crénico del irrespeto a las garantias individuales, a los derechos civicos y politicos,
1si como a los derechos econdmicos, sociales 'y culturales.

| 3 falta de atencion a las necesidades, producto de la pobreza, marginacion, bajos niveles
de competitividad, falta de oportunidades por la inequidad social y del reconocimiento por
el Estado, aumenta la propensién de las y los jovenes a convertirse en victimas o formar
parte de los procesos de violencia y delincuencia que se viven en el pais.

A la vez, causantes como la falta de acceso a la salud, la educacion y las pocas fuentes de
empleo obligan a miles de jévenes a ser victimas de explotacion, a ser parte de |a economia

informal y, en casos extremos, muchos adolescentes y jovenes emigran, exponiendose a ser
parte del fendmeno de trata de personas.

‘;a(:)mblzn es importante mencionar que, a pesar del trabajo de organismos y organizaciones
gubernamentales basados en derechos humanos, la mayoria de jovenes continuan

sl . . .
|_dos de una ?tencpn integral, especialmente los residentes en el area rural, sectores
marginales del pais, mujeres e indigenas.

Por ello es indi o - _
Derecho:ij:anlif?gcsable "‘atlflcan socializar y divulgar la Convencidon Iberoamericana de
enes; disponer de un marco juridico eficaz que contemple los derechos

obligaciones i 4 -
:;Oli'tifas pﬂbligaeslasly los jovenes, como instrumento de sustentacidn de la formulacion de
permita a las inst;tﬂ anes y proyectos de accion. Es imprescindible un presupuesto que
ciones publicas desarrollar e implementar estrategias locales y en el

ambito nacional, que of i
| ) rezcan a la juventud .
v nadasidaces. verdaderas oportunidades acorde a sus intereses




Para el Procurador de los Derechos Humanos ha sido continuo motivo de preocupacion la
no atencion y proteccion de los derechos de las poblaciones vulnerables, especialmente
la nifiez, adolescencia, juventud, mujer y los pueblos indigenas, ya que en Guatemala no
habra pleno respeto a los derechos humanos en tanto subsista el menosprecio, la

discriminacion y el abandono de cualquier persona que tenga una situacion de vulnerabilidad
especial.

Por tanto, el Magistrado de Conciencia sustenta la necesidad de una politica de juventud,
con la claridad de instrumentalizar los derechos humanos como medio para reconocer a

los jovenes como actores estratégicos del desarrolio y que su papel contribuya en la
construccidén de una sociedad justa y democratica.

Y con el propdsito de reconocer a la juventud como personas capaces de ejercer
responsablemente sus derechos y la realizacion de sus aspiraciones, la Procuraduria de los
Derechos Humanos, con la cooperacién del Programa de Fortalecimiento Institucional del
Sector Juventud en Guatemala de la Unién Europea, ha creado la unidad especializada en
dicha temética, e institucionalizada |la Defensoria de la Juventud, cuya funcidn es velar por
la proteccidn y defensa de los derechos, garantias y prerrogativas consagradas con las
disposiciones constitucionales, legales pertinentes, rigiéndose por la legislacion del Procurador
de los Derechos Humanos, misma que permitird impulsar todas aquellas politicas y estrategias
gue hagan posible el desarrollo y respeto de los derechos de la juventud.

La atencidn de la juventud merece una visién a largo plazo e integral, es decir, emprender
una accion de trabajo que trascienda una gestion y permita continuidad al proceso de
respeto y vigencia de los derechos humanos; ademas, permitir y otorgarle la necesaria
cohesién a su quehacer cotidiano, principalmente en lo concerniente a los derechos civicos,
politicos, econdmicos, sociales, culturales y de solidaridad.

El Modelo de Defensoria de la Juventud institucionalizada por la PDH, con el apoyo de la
Unién Europea, tiene su importancia en la especializacion de la atencion a las violaciones
de los derechos humanos de las y los jévenes, incidencia en politicas publicas, apertura de
espacios de formacidn y convivencia sociocultural, para velar por la prevencion y la cohesion
social del sector; y mediante la articulacién de esfuerzos con organizaciones afines, pretende
lograr la ratificacién de la Convencion Iberoamericana de Derechos de los Jovenes y la
aprobacién de una Politica Nacional de Juventud, con su correspondiente Plan de Accidn,
entre otras iniciativas; esperando ademads, consolidar las capacidades institucionales y
supervisar a aquellos que tienen la responsabilidad constitucional en el tema juventud, en
relacion con la educacidn, salud, empleo, justicia y la seguridad.
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Dr. Sergio Fernando Morales Alvarado
Procurador de los Derechos Humanos
Procuraduria de los Derechos Humanos
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SIGLAS UTILIZADAS

CDN N
Convencion sobre los Derechos del Niho

CIDJ
Convencion Iberoamericana de Derechos de los JOovenes

C)
Casa Joven

DJ
Defensoria de la Juventud

INE
Instituto Nacional de Estadistica

LPDH

Ley de la Comision de Derechos Humanos del Congreso de la Republicay
del Procurador de los Derechos Humanos

OIT
Organizacion Internacional del Trabajo

ONU
Organizacion de las Naciones Unidas

ONUDD
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

OPS
Organizacién Panamericana de la Salud

PDH
Procuraduria de los Derechos Humanos

PNUD
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

WOLA

Wa_Shington Office on Latin America (Oficina en Washington para Asuntos
Latinoamericanos)
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Un ejemplo concreto de este trabajo que es nece§ari0 acometer por parte
de la DJ es la promocién del proyecto de Ley Nacional de la Juventu’d que
actualmente se encuentra en conocimiento del Congr'eso -dre F Repubh_cra,
iniciativa que busca responder a la necesidad de una legislacion con vocacion

integral respecto de las poblaciones jovenes.

| 3 labor de incidencia de la DJ debera tender a la concertacion y puesta en
marcha de una politica de Estado para las personas jovenes.

En todos estos ambitos de incidencia se debe tomar muy en cuenta a los
medios masivos de comunicacién, en funcion de hacer llegar a la poblacion
informacion veraz sobre el enfoque de derechos relativo a las personas
jovenes, sobre todo si partimos de la visidon sesgada y negativa que con tanta
frecuencia se transmite en los medios;® ello favorecera que se genere una
opinién publica mejor informada, cosa que también es vital en funcion de
lograr cambios en las politicas de Estado.*

Para la realizacidon de estos fines y de estas actividades relacionadas con los
medios de comunicacidn, parece deseable un trabajo coordinado de la D)
con la Direccion de Comunicacién Social y con sus diversas Unidades.

Con respecto a la sensibilizacidon, la Defensoria de la Juventud -DJ- debera
mantener una estrategia ininterrumpida de informacion sobre los derechos

de la juventud, o sea, una formacion constante de las y los ciudadanos en
relacion con estos temas.

Para la operacionalizacion de esta estrategia se echara mano de los recursos
mas tradicionales, pero haciendo uso, también, de las herramientas que
ofrecen las nuevas tecnologias, tales como la Internet o las redes sociales,

tan difundidas hoy, y que permiten una cobertura muy amplia con costos
mas reducidos.

Otra forma de incidencia que sefiala la misma LPDH® y que, en cuanto a los
temas de juventud, deberd liderar la DJ, es aquella que se materializa en la
realizacion de investigaciones rigurosas sobre los temas que ataien a las
personas jovenes. Una divulgacién amplia y en todos los foros —sociales,

academlcos,_profesionales— de los resultados de tales investigaciones sera
sumamente importante.

83 Al respecto d i s
muchEs, o E;EJEEE gqgfgﬂgm:ia d;(;%sﬂ los jovenes producto del trabajo de los medios de comunicacion puede verse, entre
Guatemala, 2007, pp. XXIV - XX\ nﬂt / GUEZ BOLANOS: Maras y Pandillas en Centroamérica, Demoscopia / ASDI / BCIE,
de ciertos fenmenos por parte de |a B?Erﬁsgfigggﬂ;EESDEc_lf:canjente en lo concerniente al fenémeno del sobredimensionamiento
Latine, in Archives de Bﬂﬁﬁque Criminelle, n® 15, ;p‘u STE{‘B“‘ ZAFFARONI: Politique criminelle et droits de 'homme en Amerique

84 Otro aspecto im .
ortante e L : o
no puede ser vista solo como herramienta ~on esic case i icilizacion por medio de la educacién, pero como la educacidn
al aspecto en acdpite aparte, mas adelante. e incidencia—, sino que debe ser vista como un fin en si, se hara referencia

85 En su articulo 14b.


















Es relevante, eso si, tomar en cuenta para cuanto concierne al desarrollo de

este programa, otra importante observacién que hicieron las \gglos Jot;/enels
convocados a los talleres que se organizaran para su escucha,” a 53 er, la
de que se debe pensar en abrir, a futuro, casas de la juventud en E|-IntEI:IEJI’
del pais® con lo cual se estaria contribuyendo a la ru[:)tura de la S|tua(:|c3cn
de desigualdad a la cual se hacia referencia en la primera parte <-:Ie esi S
informe, v que deriva de las circunstancias de mayor exclusion que viven las

poblaciones jévenes no urbanas.'®

99 Que tutelan los numerales 9.1y 10 ab initio de la CIDJ.
100 Concretamente el desplegado en fecha 11 de Noviembre del afio 2011

101 Asf manifestado por el representante de la Coordinadora Juventud por Guatemala.






MATRIZ A)
RELACION ORGANICA DE LA DJ CON OTRAS DEFENSORIAS, ENTES DE PROCURACION, AUXILIATURAS Y OTROS

U
o)

Objetivo General: Desarrollar capacidades de accion y de intervencién con base en las relaciones de coordinacion, coadyuvancia,
asesorfa y apoyo con respecto de las demds Defensorias, Entes de Procuraciéon y Auxiliaturas.

OBJETIVOS Crear espacios permanentes para el didlogo entre la DJ, las demas Defensorias, Entes de Procuracion

ESPECIFICOS v Auxiliaturas.
{ i CRONOGRAMA/
METAS . INDICADORES ACTIVIDADES § ANOS COORDINACION
1 e B T U . _ SN E s N T e 3
a2 e el

s Que al 31 de Diciembre 2015 | Cantidad de
se hayan realizado cuatro reuniones de
reuniones de coordinacidon e | coordinacion

informacion, con: e informacion
realizadas con

cada una de las
oficinas
referidas.

1. Elaborar un calendario de
reuniones para el cuatrienio
concernido, de comun acuerdo

con los entes indicados.
e Cada una de las

Defensorias.
e Direccion de Procuracion.

e Unidad de Incidencia en
Politicas Publicas.
e Unidad de Prensa.
e Direccién de Educacion.
e Sub-Unidad de Analisis
Socio-Politico.
o Programa de Convivencia

Escolar.
e Unidad de Acuerdos de

Paz.

o Unidad para la
Prevencién de Trata de
Personas.

e Secretaria Técnica del Foro
Nacional de Derechos
Humanos y Asesoria de
Analisis Estratégico.

2. Preparar las agendas a discutir
en las reuniones relacionadas, de
comun acuerdo con los entes

indicados.

Defensoria de la
Juventud

3. LLevar a cabo las reuniones
planificadas.

4. Rendir informe de las reuniones
realizadas al Coordinador de
Defensorias.







OBJETNOS Mejorar las competencias de escucha e interaccion con jovenes, de los funcionarios de la PDH en funcion de
ESPECIFICOS facilitar una comunicacion eficaz'.

CR.N.GRAMA/
INDICADORES ACTIVIDADES ANOS COORDINACION

I

Cantidad de
talleres de
capacitacion
preparatorios
sobre la
entrevista,
escucha e
interaccion con
personas jovenes.

e Que al 31 de Diciembre
2013, se haya realizado un
taller de capacitacion sobre
preparacion para la entrevista,
escucha e interaccion con
personas jovenes para todos
los funcionarios de la PDH que
tienen contacto con este

grupo.

1. Identificar y contactar
expertos con el perfil profesional
para realizar la capacitacion
necesaria sobre los temas
relativos a las metas indicadas.

2. ldentificar, conjuntamente
con las demas Defensorias y
entes concernidos, a los
funcionarios que tienen
contacto con jovenes, a efecto

de capacitarles.

Defensoria de la
Juventud

3. LLevar a cabo la capacitacion
explicada.
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OBJETNOS Capacitar a los funcionarios de la Administracién en el enfoque de derechos sobre juventud”’.
ESPECIFICOS

[ } ~ CRONOGRAMA/
METAS L INDICADORES j ACTIVIDADES ANOS COORDINACION

[zl s

l

e Que al 31 de Diciembre 2015 | Cantidad de
se hayan realizado tres cursos | cursos realizados.
de capacitacion con
funcionarios del Poder
Ejecutivo cuya labor tenga que
ver directamente con temas
de juventud.

1. Establecer cuales son las
administraciones que, de manera
mas especifica, trabajan en campos
en los que deben tener contacto
con temas de derechos de las

personas jovenes.

Defensoria de la

2. Contactar a las administraciones Juventud

respectivas para planear los

cronogramas y demas detalles
referentes a las capacitaciones
relacionadas.

3. LLevar a cabo las capacitaciones
respectivas.

OBJETIVOS Capacitar a los profesionales de los medios de prensa en temas atinentes a la situacion de vulnerabilidad de la
- poblacion femenina joven y de las poblaciones jovenes indigenas, y concientizarlos sobre la importancia de |a
ESPECIFICOS promocidn de sus derechos con un enfoque inclusivo.
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COORDINACION

METAS " INDICADORES ACTIVIDADES

e Defensoria de la Juventud

e Que al 31 de Diciembre 2015 | Cantidad de
se hayan realizado dos talleres | talleres realizados.

con profesionales de la prensa.

e Defensoria de los
Pueblos Indigenas

o Defensoria de la Mujer
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MATRIZ C)
EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS

Objetivo General: Impulsar la perspectiva de derechos de las personas jovenes y prevenir situaciones de conculcacion de
estos, mediante procesos de educacion en derechos humanos.

OBJETIVOS Realizar actividades de capacitacion sobre derechos de la juventud a las personas jovenes.
ESPECIFICOS

CRON OG"RA’MA/*
INDICAIORES ACTIVIDADES COORDINACION

B i et

e Que al 31 de Diciembre 2015 | Cantidad de
se hayan realizado 20™" actividades de 1. Organizar con las Defensorias de

actividades de capacitacién en capacitacién Desarraigados y Migrantes,
centros educativos de todo el | con jovenes Pueblos Indigenas, Trabajadores,

pais®. realizadas en Discapacitados, Unidades de o Defensoria de la Juventud

centros Acuerdos de Paz y de Prevencion
educativos de de la Trata de Personas y Direccion e Direccion de Educacion™

todo el pais. de Educacion, las actividades de
capacitacion referidas™®.

2. LLevar a cabo las capacitaciones
relacionadas™.
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MATRIZ D)
CASA JOVEN

Objetivo General: Promover el enfoque de derechos, espeaalmente desde una perspectiva de prevencion y de generacion
de tejido social mediante la participacién activa de las personas jovenes.

O VOS
B ETI Realizar actividades de formacion de liderazgo y empoderamiento de la poblacion joven.
ESPECIFICOS

-:‘;_..;RQNOGRAMA/

DICADORES ACTIVIDADES

e Que al 31 de Diciembre 2015 | Cantidad de ----

se hayan realizado 4 conversatorios
X
2. LLevar a cabo los conversatorios

conversatorios con diputados | con diputados
O T | AR X
relacionados. Programa Casa Joven

jovenes. jovenes
e Que al 31 de Diciembre 2015, | Cantidad de 1. Hacer un mapeo que |08fe
se hayan realizado 4 conversatorios determinar cuales son los lideres
conversatorios con lideres con lideres jovenes de |a sociedad civil que
jovenes de la sociedad civil que || jovenes hubieren sobresalido por sus
hubieren descollado por sus realizados. acciones relativas a la promociony X
acciones relativas a la defensa de los derechos de los
promocion y defensa de los jovenes e invitar cuatro a loS
derechos de los jovenes. conversatorios relacionados,
estableciendo un cronograma
X

COORDINACION

1. Hacer un mapeo que logre
determinar cudles son los diputados
con mayor presencia en |a
legislatura, en temas atinentes a la
poblacion juvenil, cuyas posturas se
identifiquen mejor con el enfoque
de derechos e invitar cuatro a los
conversatorios relacionados,
estableciendo un cronograma

cuatrienal.

realizados.
cuatrienal.

2. LLevar a cabo los conversatorios
relacionados.







OBJETIVOS Realizar actividades ludicas que, a la vez, contribuyan al enriquecimiento del joven desde el punto de vista
ESPECIFICOS cultural y de salud fisica.
—————
METAS INDICADORES | ACTIVIDADES COORDINACION

NUumero de
talleres de artes
plasticas
realizados.

e Que al 31 de Diciembre 2015
se hayan realizado 12 talleres
de artes plasticas y artes
escénicas con jovenes ' / 18,

Tres talleres de artes plasticas y artes
escénicas por ano.

o Que al 31 de Diciembre 2015 jNumerode
se hayan realizado 12 talleres | talleres de musica

de musica con jovenes "7 / v, |realizados.

Tres talleres de musica por ano.

Programa Casa Joven

e Que al 31 de Diciembre 2015 | Ndmero de cursos
se hayan realizado 12 cursos de | de tenis de mesa. | Tres cursos de tenis de mesa por afio.

tenis de mesa.

e Que al 31 de Diciembre 2015 | Nimero de cursos
se hayan realizado 12 cursos de | de ajedrez. Tres cursos de ajedrez por ano.

ajedrez.

v/
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ANEXO 2
PARTICIPANTES EN LOS TALLERES REALIZADOS ,,

Taller | ,,

Unidad de Prevencién del Delito de la PNC.
I Organizacién Nacional de Estudiantes de Guatemala (ONEG).

Unidad para la Prevencién de la Violencia Comunitaria del Mingob.

*x Defensoria del Debido Proceso.
Programa Escuelas Seguras del Ministerio de Gobernacion.
x Secretaria Ejecutiva de la Comision contra las Adicciones y el Trafico llicito

x de Drogas (SECCATID).

Taller Il .,

Programa de Convivencia Escolar y Prevencion de la Violencia.
® Unidad de Acuerdos de Paz.
® Defensoria de Desarraigados y Migrantes.
® Unidad para la Prevencidn de la Trata de Personas.
© Defensoria de la Nifiez.
® Defensoria del Adulto Mayor.
: Unidad de Derechos Civiles y Politicos.
Unidad de Derechos Especificos.
® Unidad de Recepcion y Calificacion de Denuncias.
® Defensoria de los Trabajadores.
® Comisidn de Acceso a la Informacion.
® Unidad de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.
® Direccion de Educacion.

. s ’ . .
o Secretaria Tecnica del Foro Nacional de Derechos Humanos

Taller Il ,,,
Coordinadora Juventud por Guatemala.
RENQO’J
Pata de Chucho.
BAT'Z

Gran Confederacion de Consejos de Jovenes.
Movimiento Civico Nacional.

Consejo Comunitario de Desarrollo (de Pinula).
MOJOMAYAS

g g o B b b b g

121 Fstns talleres fueron realizados con la finalidad, entre otras, de recabar insumos para la elaboracién del presente informe; tuvieron
ugar en Ciudad de Guatemala, pero reunieron actores, en los casos del primero y del tercero, de todo el pais.

122 Realizado el 3 de Noviembre del afio 2011 con funcionarios de la PDH, de otros entes del E ‘ t de
jovenes y con jévenes de diferentes organizaciones juveniles. ' S Cel BSla60 pecipnadas ton temas

123 Realizado el 10 de Noviembre del afio 2011.

124 Realizado el 11 de Noviembre del afio 2011 y al que, ademas de las izaci isti i
de varios de los pueblos indigenas. y alque, organizaciones que se detallan, asistieron jévenes representantes
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